Phu luc 03

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA NGHIA THUONG DPéc 1ap - Tw do - Hanh phc
S4:125 /BC-UBND Nghia Thuong, ngay 10 thdng 6 nam 2025
BAO CAO

Két qua thwe hién nhiém vu cong tac CCHC 6 thang dau nim 2025

- Thuc hién Cong vin s6 382/UBND ngay 13/02/2025 cia UBND huyén Tu
Nghia vé viéc thuc hién ché do thong tin, bao cdo dinh ky;

- UBND x4 Nghia Thuong bao céo két qua thuc hién, nhu sau:

I. KET QUA PHOI HOP, TRIEN KHAI THUC HIEN NHIEM VU
CCHC PUQC GIAO THEO KE HOACH CUA UBND TINH (Ké hoach ban
hanh kém theo Quyét dinh sé 1546/0P-UBND ngay 04/12/2024 cua tinh)

- Tong s6 nhiém vu dé ra theo ké hoach cua tinh: 50 nhiém vu.

- S6 nhiém vu duoc giao cho cip x4 trong 6 thang ddu nim 2025: 17 nhiém
vu, trong d6: S6 nhiém vu d3 va dang thuc hién hoan thanh: 17/17 nhiém vu, sb
nhiém vu chua thuc hién, chua hoan thanh: 0 nhiém vy, cu thé:

1. Cong tic chi dao, diéu hanh CCHC:

- S6 nhiém vu duogc giao cho cép xa: 2 nhiém vu.

- S6 nhiém vu hoan thanh dang han: 2/2 nhiém vy, gom cac nhiém VU sau:

a) Xay dung, ban hanh va t6 chuc thyc hién Ké hoach tuyén truyén CCHC,
chuyén doi s6 trén dia ban tinh nam 2025: Thyc hién dam bao cac ndi dung va hinh
thire tuyén truyén theo Ké hoach tuyén truyén CCHC va CBS trén dia ban x3 sb
34/KH-UBND ngay 07/3/2025, nhu: T6 chirc Hoi nghi quan triét, tuyén truyén Cac
van ban, quy dinh vé CCHC cua cip trén; thuong xuyén tuyén truyén thong qua hé
thng loa phong thanh ctia x4, thon va viét bai dua tin, dang tin trén Trang théng
tin dién tur xa c6 21 bai.

d) Thyc hién kiém tra cong tic CCHC nhiam d6n ddc, huéng dan trong qua
trinh trién khai thuc hién nhiém vu CCHC tai cac co quan, don vi, dia phuong:
Thuong xuyén kiém tra, d6n ddc viéc thuc hién cac nhiém vu CCHC theo K&
hoach kiém tra ctia xa s6 31/KH-UBND ngay 07/3/2025, quyét dinh thanh lap To6
kiém tra CCHC cua x4 s6 206/QD-UBND ngay 25/4/2025.

- S6 nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tr& han: 0/2 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vu sau: khong.

2. Cai cach thé ché:

- S6 nhiém vu duogc giao cho cép xa: 1 nhiém vu.

- S6 nhiém vu hoan thanh dang han: 1/1 nhiém vu, gém cac nhiém vu sau:

¢) T chire trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh 34/2022/QD-UBND
ngay 10/10/2022 cua UBND tinh ban hanh Quy ché phdi hop thuc hién cong tac
kiém tra, xtr 1y va ra soat, hé théng hoa vin ban quy pham phap luat trén dia ban
tinh Quang Ngai: Thuc hién nghiém tic cong tac kiém tra, xu ly, ra soat, h¢ thong
hoa van ban QPPL ctia HDND va UBND x4 theo Ké hoach s6 15/KH-UBND ngay
10/02/2025; quyét dinh thanh 1ap T6 kiém tra, ra soat van ban QPPL cua xi so
68/QD-UBND ngay 11/02/2025. Trong 6 thang dau nam 2025 chua phat sinh vin
ban QPPL cia HDND va UBND xa.
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- S6 nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tré han: 0/1 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vu sau: khong.

3. Cai cach TTHC:

- Sb nhiém vu duoc giao cho cép xa: 11 nhiém vu.

- S6 nhiém vy hoan thanh ding han: 11/11 nhiém vy, gém cac nhiém vu sau:

¢) Trién khai thuc hién thong ké, cong bd, cong khai TTHC ndi bd; t6 chirc ra
soat, dé xuét, phé duyét va thuc thi phuong an don gian hda TTHC néi bo theo quy
dinh tai Quyét dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 ctia Tha tuéng Chinh pha vé
ban hanh Ké hoach ra soat, don gian hoa TTHC ndi bo trong hé théng hanh chinh
nha nudc giai doan 2022-2025, huéng dan ctia Vin phong Chinh Phi: Thudng
XUuyén ra soat, cap nhat, cong khai cac TTHC dam bao theo quy dinh; thuong
xuyén ra soat cac TTHC trong qua trinh tiép nhan, giai quyét theo ké hoach ra soat,
danh gia TTHC cua x4 s6 25/KH-UBND ngay 27/02/2025.

d) Thyc hién cac giai phap nang cao chat lugng phuc vy, mirc d6 hai long cua
nguoi dan, doanh nghiép va cong khai két qua danh gia chat luong phuc vu ngudi
dan, doanh nghi¢p trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thyc trén
moi truong dién tir va danh sach can bg, cong chure dé xay ra cham tré theo Quyet
dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua TTCP: Thyc hién nghiém tac viéc lay y
kién danh gia sy hai long trong tiép nhan, giai quyét TTHC, c¢6 616 lugt ¥ kién
danh gia, trong do: y kién rat hai long 575, ty 1€ 93,34%, y kién hai long 41, ty 1é
6,66%: 100% sb TTHC dich vu cong duogc tlep nhan trén moi truong dién tir trude
han, khong c6 TTHC tiép nhan cham tré.

e) Thyc hién niém yét va ding tai cong khai, minh bach TTHC dudi nhiéu
hinh thirc khéc nhau, tao thuan lgi cho nguoi dan, t6 chirc tim hiéu va thyc hién:
Thuc hién nghiém tic viéc cap nhat, niém yét va dang tai cong khai, minh bach cac
TTHC dudi cac hinh thic, nhu: Niém yét cong khai, minh bach tai B6 phan Mot
ctra va dang tai cong khai trén Trang thong tin di¢n tur cua xa.

h) Tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua D¢ an d6i mai viéc thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC theo Quyét dinh s6 468-TTg
ngay 27/3/2021 cta Thu twéng Chinh phi; Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 ciia Chinh phu vé diy manh cai cach TTHC va hién dai hoa phuong
thirc chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p va Chi thi s6: 27/CT-
TTg ngay 27/10/2023, s6 16/CT-TTg ngay 20/5/2024 cta Thu tuéng Chinh phu:
Thuc hién theo K& hoach cua cép trén va cua x3a; thay ddi ban tén B phan Mot
cua, bang niém yét cong khai TTHC va bd tri cac trang thiét bi theo bd nhan dién
thuong hi¢u Bo phan Mot ctra cua xa theo quy dinh.

i) Nang cao hiéu qua hoat dong ctia Trung tdm Phuc vu - Kiém soat TTHC
tinh va B§ phan Mot ctra & cac dia phuong; bao dam cong khai, minh bach, don
gian hoa cac thu tuc, nang cao muc do hai long cia to chirc, ca nhan; trién khai
thuc hién ti€u chi danh gid cong nhan Bo phan Mot cua kiéu mau cép xa, phuong,
thi tran: Tiép tuc thuc hién theo quy dinh ctia cap trén (Quyét dinh sé 737/0P-
UBND ngay 14/11/2024 ciia UBND tinh), b tri cac trang thiét bi ddp ing nhu cau
lam vi¢c, xay dung B phan Mot ctra kiéu mau.

k) Trién khai, to chtrc danh gia mtrc do hai 10ng trong viéc giai quyét TTHC
theo co ché mot ctra, mot cira lién théng: Thyc hién nghiém tac, phwong thirc thuc
hién: Str dung phiéu danh gia; tong s6 phiéu lay y kién danh gia sy hai 1ong trong 6
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thang dau nam 2025: 616 phiéu, trong d6: rat hai long: 575 phiéu, ty 1 93,34%, hai
long: 41 phiéu, ty 18 6,66%, phiéu khong hai long: 0.

1) Trién khai thuc hién sé hoa hd so va két qua giai quyét TTHC; thyc hién
khai thac, st dung lai thong tin, dir li€u s6 hoa theo quy dinh cta Chinh phu tai
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020, Nghi dinh s 107/2021/ND-CP
ngay 06/12/2021 va Thong tu sé 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ctia Bo
truong, Chu nhiém Van phong Chinh pht: Thuc hién nghiém tic theo quy dinh,
két qua s6 hoa hd so TTHC trong 6 thang dau nam: SO héa TTHC khi tiép nhan:
871/874, ty 1¢ 99,66%:; s6 hoa két qua giai quyét TTHC: 857/862, ty 18 99,42% : ho
so luu vao kho quan 1y dir liéu dién tir: 679, ty 18 79,22%; ho so khai thac CSDL
dan cu qudc gia: 473, ty 18 54,25%:; hd so khai thac, sir dung lai thong tin, dir lidu
sd hoéa: 0.

m) Béy manh thuc hién dich vu cong truc tuyén thanh toan tryc tuyén; thuc
hién chuyén doi s6 gin voi cai cach TTHC va Bé an phat trlen ing dung dur liéu
dan cu, dinh danh va xac thyc dién tr phuc vu chuyén d6i sé quéc gia giai doan
2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia ban tinh theo quy dinh tai Quyét dinh
s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctiia Thu tudng Chinh phu: Thyc hién nghiém tic
theo quy dinh, két qua thuc hién DVC truc truyén trong 6 thang dau nim: Tong s6
TTHC thue hién DVC truc tuyén: 915/915, ty 16 100%, trong d6: S6 TTHC thuc
hién DVC tryc tuyén mot phan: 407/407, ty 1& 100%; sé6 TTHC thyc hién DVC
toan trinh: 508/508, ty 1& 100%; s6 TTHC cham tiép nhan truc truyén: 0.

n) Niém yét, dang tai day du, rd rang bang thong bao hudng dan tiép nhan
phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh tai tru s co quan, tai B phan Tiép
nhan va Tra két qua cac cip va trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh,
Cong/Trang thong tin dién tuor huyén va cac dia phuong: Thyc hién nghiém tac theo
quy dinh, niém yét va dang tai day du, rd rang thong bao huéng dan tiép nhan
PAKN tai B§ phan Mot ctra va trén Trang thong tin dién tir cua xa.

0) Tiép nhan, xt 1y phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép vé co
ché, chinh sach, TTHC trén Cong Dich vu cong quoc gia va cac hinh thirc khac,
tao diéu kién thao g& kho khan, vuéng mac cho nguoi dan, doanh nghiép; tranh dé
truong hop phan anh, kién nghi kéo dai, vuot cap: Thuc hién nghiém tac theo quy
dinh, trong 6 thang ddu nam chua phat sinh PAKN. Tuy nhién, phat sinh 01 don
“Kéu curu” cua Ong Nguyen Manh & Thi Tran La Ha vé ndi dung dang ki lai khai
sinh: UBND x4 d3 tiép nhan va tra 101 ndi dung theo don cho 6ng Nguyén Manh va
cap trén theo quy dinh (bao cdo s6 101/BC-UBND ngay 20/5/2025).

p) Thuc hién kiém tra, giam sat, thanh tra gén vO1 nang cao trach nhiém cua
Chinh quyén dia phuong va ngudi ding du trong trién khai thuc hién cai cach
TTHC ¢ dia phuong, don vi: Thyc hién nghiém tac cong tac kiém tra nhiém vu
kiém soat TTHC va hoat dong tiép nhan, giai quyét TTHC tai BO phan Mot ctra
ctia X4 theo Ké hoach s6 32/KH-UBND ngay 07/3/2025, quyét dinh thanh 1ap T
kiém tra cua xa s6 207/QD-UBND ngay 26/4/2025.

- S6 nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tré han: 0/11 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vy sau: khong.

4. Cai cach to chirc bd may:

- Sb nhiém vu duge giao cho cép xa: 0 nhiém vu, da thuc hién hoan thanh 0
nhiém vu, chua hoan thanh 0 nhiém vu.



5. Cai cach ché do cong vu:

- S6 nhiém vy duoc giao cho cép xa: 3 nhiém vu.

- S nhiém vy hoan thanh ding han: 3/3 nhi€ém vu, gém cac nhiém vu sau:

b) Xay dung va trién khai thuc hién ké hoach chuyén ddi vi tri cong tac dbi
v6i cong chirc, vién chuc thudéc danh muc dinh ky chuyén doi theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cua Chinh phii quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Phong, chéng tham nhiing: Tiép tuc thuc hién
chuyén doi vi tri cong tac ddi véi can bo, cong chuc xa theo Ké hoach s6 27/KH-
UBND ngay 28/02/2025 ctia xi va theo quy dinh cta cap trén; chua phat sinh trong
6 thang dau nam 2025.

¢) Xay dung Ké hoach dao tao, boi dudng can bg, cong chure, vién chirc ndm
2025 phu hop voi yéu cau va tinh hinh thyc tién; tap trung bdi dudng cac k¥ nang
chuyén sdu vé quan Iy nha nudc, kién thirc, k§ ning chuyén nganh theo tiéu chuan
ngach cong chitc, chire danh nghé nghiép vién chirc: Thyuc hién nghiém tic viée xét
clr can b, céng chirc x4 tham gia day du cac 16p dao tao, bdi dudng theo Ké hoach
s6 35/KH-UBND ngay 10/3/2025 ciia x4 va theo quy dinh cta cap trén; trong 6
thang dau nam da ctr 11 can bd ¢ thon tham gia 16p so cip LLCT, 01 can bo KCT
x4 tham gia 16p trung cdp LLCT va 04 luot can bd, cong chirc xa tham gia céc 16p
bdi dudng chuyén mon, nghiép vu do cép trén t6 chic.

d) Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong trong do1 ngti can bg, cong
chure, vién chire theo Chi thi s6 35/CT-TTg ngay 17/9/2024 cua Thu tuéng Chinh
phu vé xur Iy can bg, cong chire, vién chirc va chién si trong luc luong vil trang vi
pham quy dinh vé diéu khién phuong tién giao thong ma trong mau hoic hoi tho
co nong do con khong hop tac voi luc luong chire nang trong xur ly vi pham;
Quyét dinh s6 48/2021/QD-UBND ngay 22/9/2021 cia UBND tinh, Chi thi s6 31-
CT/TU ngay 13/6/2014 cua Ban Thudong vu Tinh Gy vé chu truong khong dung
bia, ruou trong budi trua cla cac ngay lam viéc, Chi thi s6 17/CT-UBND ngay
10/11/2016 cua Chu tich UBND tinh vé tang cuong ky luat, ky cuong trong cac co
quan hanh chinh nha nuéc tinh Quang Ngai: Thuc hién nghiém tac céng tac kiém
tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh trong can bo, cong chirc va ngudi
hoat dong khong chuyén trach cua x4, thon theo Ké hoach s6 17/KH-UBND ngay
18/02/2025 cua x4; trong 6 thang dau nim 100% can bd, cong chirc xa chip hanh
nghiém cac quy dinh, chua c6 truong hop vi pham va bi thi hanh ki luét.

6. Cai cach tai chinh cong:

- Sb nhiém vu duge giao cho cép xa: 0 nhiém vu, da thuc hién hoan thanh 0
nhiém vy, chua hoan thanh 0 nhiém vu.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so:

- S6 nhiém vu dugc giao cho cap xa: 0 nhiém vu, da thuc hién hoan thanh 0
nhiém vu, chua hoan thanh 0 nhiém vu.

8. Néng cao chi s0 nang lwe canh tranh cap tinh (PCI):

- S6 nhiém vu duge giao cho cap x&: 0 nhiém vy, di thuc hién hoan thanh 0
nhi¢m vy, chua hoan thanh 0 nhiém vu.

Il. KET QUA PHOI HQP, TRIEN KHAI THUC HIEN NHIEM VU
CCHC CUA UBND HUYEN (Ké hogch ban hanh kém theo Quyét dinh sé
6839/0D-UBND ngay 30/12/2024 cua huyén)

- Tong s6 nhiém vu dé ra theo ké hoach caa huyén: 61 nhiém vu.
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- S6 nhiém vu duogc giao cho cép xa trong 6 thang dau nim 2025: 47 nhiém
vu, trong do: S6 nhiém vu d3 va dang thuc hién hoan thanh: 47/47 nhiém vu, $6
nhiém vu chua thyc hién, chua hoan thanh: 0 nhiém vy, cu thé:

1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC:

- S6 nhiém vu duoc giao cho cép xa: 10 nhiém vu.

- S6 nhiém vy hoan thanh ding han: 10/10 nhiém v, gém cac nhiém vu sau:

a) Kiém tra CCHC cua huyén: Phéi hop thuc hién theo ké hoach cua cép trén;
thuong xuyén kiém tra, don ddc viéc thuc hién cac nhiém vu CCHC theo K& hoach
kiém tra cta xi s6 31/KH-UBND ngay 07/3/2025, quyét dinh thanh lap T6 kiém
tra CCHC ctia xa s6 206/QD-UBND ngay 25/4/2025.

b) Thuc hién ché do thong tin, bao céo vé cong tac: CCHC, TTHC, tng dung
CNTT, theo ddi thi hanh phap luat: Thuc hién nghiém tac ché d6 thong tin, bao
c4o theo quy dinh: Bao cao cong tic CCHC quy I sé 41/BC-UBND ngay
11/3/2025 va bao céo 6 thang dau nam s6 125/BC-UBND ngay 10/6/2025; bao cao
hoat dong kiém soat TTHC va thuc hién co ché “Mét cira”, “Mot cira lién thong”
trén Hé théng bao cao ctia VPCP tai dia chi: https://vpcp.baocaochinhphu.gov.vn
quy I s6 47/BC-UBND ngay 14/3/2025 va bao céo quy II hoan thanh trudc ngay
15/6/2025.

c) Tiép tuc t0 churc thye hién Ké hoach tuyén truyén CCHC giai doan 2020 -
2025 va Ké hoach tuyén truyén CCHC nidm 2025 ctia huyén: Thuc hién dam bao
cac ndi dung va hinh thtrc tuyén truyén theo Ké hoach tuyén truyén CCHC va CDS
trén dia ban xa s6 34/KH-UBND ngay 07/3/2025.

d) Thyc hién céac hinh thirc tuyén truyén CCHC: T chirc Hoi nghi quén triét,
tuyén truyén cac van ban, quy dinh vé CCHC cua cép trén; thuong xuyén tuyén
truyén thong qua hé thong loa phong thanh cia x4, thon va viét bai dua tin, ding
tin trén Trang thong tin dién tir xa c6 21 bai.

e) Pdi thoai ctia lanh dao huyén voi nguoi dan, doanh nghiép: Tiép tuc thuc
hién theo K& hoach s6 29/KH-UBND ngay 03/3/2025 ctia x4 vé to chirc dbi thoai
gitra 1anh dao UBND xa v4i1 Nhan dan trén dia ban xa trong quy Il nam 2025.

g) Tong hop, thuc hién cac nhiém vy dugc Huyén uy, HDND huyén, UBND
huyén giao trong nam d6i voi cap xa: Phdi hop thyc hién hoan thanh 100% céc
nhiém vu duoc cap trén giao trong 6 thang dau nim dung han.

1) Bon ddc viée thuc hién Ké hoach CCHC; chi s6 CCHC: Thuong xuyén
kiém tra, don dbc viéc thuc hién cac nhiém vu CCHC duoc cép trén giao va theo
ké hoach cua xi dé ra trong cac cudc hop giao ban hang tuan va danh gia céng tac
hang thang.

1) Hop Ban chi dao CCHC huyén: Tham du nghiém tiuc cic cudc hop khi
duoc triéu tap va ding thanh phan theo quy dinh.

m) Hop ra soat xir Iy don thu, giai quyét khiéu nai t6 cdo: Tham du nghiém
tuc cac cudc hop khi dugc triéu tap va dung thanh phﬁn theo quy dinh.

n) Hop danh gia chat luong gido duc va dao tao: Tham dy nghiém tic cic
cudc hop khi duogc tri¢u tdp va ding thanh phr:?m theo quy dinh.

- S6 nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tré han: 0/10 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vy sau: khong.

2. Cai cach thé ché:

- S nhiém vu duoc giao cho cép xa: 5 nhiém vu.
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- S6 nhiém vy hoan thanh ding han: 5/5 nhi€ém vy, gé)m cac nhiém vu sau:

a) Tiép tuc nang cao chét lugng cong tic soan thao, thim dinh vin ban quy
pham phép lut thudc tham quyén ban hanh caa HDND va UBND céc cap trén dia
ban huyén, ddm bdo dang trinh ty, tha tuc theo quy dinh ctia phap luat,...: Thuc
hién nghiém tc theo quy dinh ctia cdp trén, trong 6 thang dau nam chua phat sinh
ban hanh van ban QPPL ciia HDND va UBND xa.

b) T6 chuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh 34/2022/QD-UBND
ngay 10/10/2022 ciia UBND tinh ban hanh Quy ché phdi hop thuc hién cong tac
kiém tra, xir 1y va ra soat, hé théng hoa vin ban quy pham phap luét trén dia ban
tinh Quang Ngai: Thuc hién nghiém tic cong tac kiém tra, xu ly, ra soat, hé thong
héa vin ban QPPL ctia HDND va UBND x4 theo K& hoach sb 15/KH-UBND ngay
10/02/2025; quyét dinh thanh 1ap T6 kiém tra, ra soat vdan ban QPPL cua xi sb
68/QDb-UBND ngay 11/02/2025.

¢) Thuc hién ra soat, lap Danh muyc cac van ban QPPL cua HDND, UBND
cac cap ban hanh di hét hiéu luc, ngung hi€u lyc toan by hodc mot phan dinh ky
hang nim dé thuc hién cong b theo quy dinh tai Piéu 38 Nghi dinh 50
34/2016/ND-CP duoc sta dbi, bod sung tai khoan 4 biéu 1 Nghi dinh s6
59/2024/ND-CP va Diéu 157 Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP dugc sira doi, bo sung
tai khoan 34 Diéu 1 Nghi dinh 154/2020/ND-CP: Thuc hi¢n nghiém tuc, ban hanh
Quyét dinh s6 281/QD-UBND ngay 23/10/2024 vé viéc cong bd két qua hé thong
hoa van ban QPPL cua HPDND va UBND xa nam 2024.

d) Trién khai thyc hién c6 hiéu qua cong tac to chuc thi hanh phéap ludt va
theo ddi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat ¢ dia phuong; tang cuong cong tac
phéi hop, kiém tra, danh gia viéc thyc hién trach nhiém quan Iy nha nudc trong
cong tac to chirc thi hanh phap luat trén dia ban: Tiép tuc thuc hién cong tac theo
doi tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vuc trong tam, lién nganh trén dia ban
x4 theo K¢é hoach s6 11/KH-UBND ngay 14/02/2025.

d) Thudng xuyén doi méi hinh thirc, ndi dung tuyén truyén phd bién, gido duc
phap luat: Tiép tuc thuc hién cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phéap luat
trén dia ban xa theo Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 08/01/2025.

- S6 nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tré han: 0/5 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vy sau: khong.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC):

- S nhiém vu duoc giao cho cép xa: 15 nhiém vu.

- S6 nhiém vu hoan thanh dang han: 15/15 nhiém vu, gém cac nhiém vu sau:

a) Xay dyng, tham muu ban hanh va td chirc thuc hién K& hoach hoat dong
kiém soat TTHC; K& hoach ra soat, danh gia TTHC; Ké hoach truyén thong vé
cong tac kiém soat TTHC; Ké hoach kiém tra cong tac kiém soat TTHC trén dia
ban: Thyc hién nghiém tac, ban hanh Ké hoach hoat dong kiém soat TTHC theo
Quyet dinh s6 70/QB-UBND ngay 17/02/2025; Ke hoach ra soat, danh gia TTHC
s0 25/KH-UBND ngay 27/02/2025; Ké hoach truyen thong vé cong tac kiém soat
TTHC s6 26/KH-UBND ngay 27/02/2025; Ké hoach kiém tra cong tac kiém soat
TTHC va hoat dong tiép nhan, giai quyét TTHC tai BPMC x4 s6 32/KH-UBND
ngay 07/3/2025 trén dia ban xa.

b) Xay dung ké hoach thyc hién hoat dong ra soat, don gian hoa thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén giai quyét hoic lién thong giai quyét. Thyuc hién viéc ra
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soat, danh gia TTHC dé kién nghi, dé xut loai bé cac TTHC ruom ra, chéng chéo
dé bi loi dung dé tham nhiing, gay khé khan cho nguoi dan, t6 chirc; cat giam, don
gian hoa cac tha tuc khong can thiét: Thuong xuyén ra soat, kién nghi cép trén xem
xét stra d6i cac TTHC trong qua trinh tiép nhan, giai quyét cac TTHC thudc tham
quyén theo K& hoach ra soat, danh gia TTHC cua xa sd 25/KH-UBND ngay
27102/2025.

¢) Trién khai thuc hién thong ké, cong khai TTHC noi bo; to chirc ra soat va
thuc thi phuong an don gian héa TTHC ndi bd theo quy dinh tai Quyét dinh s6
1085/QB-TTg ngay 15/9/2022 cua Tha tuéng Chinh phii vé ban hanh Ké hoach ra
soat, don gian hoa TTHC ndi bd trong hé théng hanh chinh nha nudc, giai doan
2022-2025: Phébi hop thuc hién nghiém tic theo quy dinh cta cip trén, thuong
xuyén ra soat, cap nhat, cong khai c&c TTHC dam bao theo quy dinh.

d) Thuc hién cic giai phap nang cao chit lvgng phuc vu, mtrc d6 hai long cua
nguoi dan, doanh nghiép va cong khai két qua danh gia chat luong phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén
moi trudong dién tir va danh sach can bg, cong chirc, vién chirc, co quan, don vi dé
xay ra cham tré theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngiy 23/6/2022 cua TTCP: Ban
hanh Cong van chi dao thuc hién viéc iy y kién danh gia sy hai 10ng trong tiép
nhén, giai quyét TTHC s6 38/UBND ngay 14/02/2025. Két qua thyc hién trong 6
thang dau nam c6 616 luot ¥ kién danh gia, trong do:y kién rat hai long 575, ty 18
93,34%, v kién hai long 41, ty 1& 6,66%; 100% s6 TTHC dich vu cong duoc tiép
nhan trén moi truong dién tir trude han, khong co TTHC t1ep nhan cham tré.

d) Thuc hién niém yét va dang tai cong khai, minh bach TTHC dudi nhiéu
hinh thirc khéc nhau, tao thuan lgi cho nguoi dan, t6 chirc tim hicu va thyc hién:
Thuc hién nghiém tic viéc cdp nhat, niém yét va dang tai cong khai, minh bach cac
TTHC dudi cac hinh thic, nhu: Niém yét cong khai, minh bach tai B6 phan Mot
ctra va dang tai cong khai trén Trang thong tin dién tir ctiia xa; ban hanh Thong béo
cong khai cac TTHC va céc quy dinh lién quan s6 23/TB-UBND ngay 17/02/2025.

e) Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Pé an ddi moi viée thue hién co
ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC theo Quyét dinh sb 468-
TTg ngdy 27/3/2021 ctia Thu tuéng Chinh pht; Nghi quyét sb 131/NQ-CP ngay
06/10/2022 ciia Chinh phu vé diy manh cai cach TTHC va hién dai hoa phuong
thtrc chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p va Chi thi s6: 27/CT-
TTg ngay 27/10/2023, s6 16/CT-TTg ngay 20/5/2024 ctia Thu tuéng Chinh phu:
Thuc hién theo Ké hoach cua cép trén va cua x3a; thay ddi ban tén B phan Mot
cua, bang niém yét cong khai TTHC va bd tri cac trang thiét bi theo bd nhan dién
thuong hiéu Bo phan Mot ctra cua xa theo quy dinh.

g) Nang cao hiéu qua hoat dong cua BJ phan Tiép nhén va Tra két qua huyén,
xa, thi trdn bao dam cong khai, minh bach, don gian hoa cac thu tuc, nang cao muc
d6 hai long cua to chiic, ca nhén; trién khai thuc hi¢n tiéu chi danh gia cong nhén
B0 phén Mot cua kiéu mau cap xa, phuong, thi tran: Thyc hién theo quy dinh cia
cap trén (Quyet dinh s6 737/0D-UBND ngay 14/1 1/2024 cua UBND tinh), cham
diém danh gia, xét cong nhan Bo phan Mot cira kleu mau nim 2024 dat 82,66/100
diém, tu phan loai: khong dat theo Béo céo sd 33/BC-UBND ngay 27/02/2025.
Tiép tuc b tri céc trang thiét bi dap trng nhu cau lam viéc, xay dung BO phan Mat
ctra kiéu mau theo quy dinh.
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h) Trién khai, t6 chitc danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché mot cira,
mot ctra lién thong theo quy dinh hién hanh: Thuc hién nghi€m tuc theo quy dinh
clia cdp trén, ban hanh Cong van s 16/UBND ngay 19/01/2025 chi dao ting
cuong hoat dong BO phan Mot cura xa trong tiép nhan, giai quyét TTHC cho to
chuc, cong dan va thyc hién danh gia viée giai quyet TTHC theo quy dinh.

i) Trién khai thyc hién sd héa ho so va két qua giai quyét TTHC; thuc hién
khai thac, st dung lai thong tin, dir liéu sd héa theo quy dinh ctia Chinh phu tai
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020, Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP
ngay 06/12/2021 va Thong tu s 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ciua Bo
truong, Chu nhi¢ém Van phong Chinh phu: Thyc hién nghiém tac theo quy dinh,
két qua s6 hoa hd so TTHC trong 6 thang dau nam: SO hoa TTHC khi tiép nhan:
871/874, ty 18 99,66%; s6 hoa két qua giai quyét TTHC: 857/862, ty 16 99,42% ; hd
so luu vao kho quan 1y dir li€u dién ti: 679, ty 1€ 79,22%; hd so khai thac CSDL
dan cu quéc gia: 473, ty 1€ 54,25%; ho so khai théc, sir dung lai thong tin, dir li€u
s6 hoéa: 0.

k) Déy manh thyc hién dich vu cong truc tuyén thanh toan tryc tuyén; thuc
hién chuyén ddi s6 gan véi cai cach TTHC va Pé an phat trlen ing dung dir liéu
dan cu, dinh danh va xac thyc dién t phuc vu chuyén dbi s6 quéc gia giai doan
2022 - 2025, tim nhin dén nim 2030 trén dia ban tinh theo quy dinh tai Quyet dinh
s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Tha tudng Chinh phu: Thuc hién nghiém tic
theo quy dinh, két qua thuc hién DVC truc truyén trong 6 thang dau nim: Tong s6
TTHC thuc hién DVC truc tuyén: 915/915, ty 1& 100%, trong d6: S6 TTHC thuc
hién DVC tryc tuyén mot phan: 407/407, ty 1& 100%; s6 TTHC thuc hién DVC
toan trinh: 508/508, ty 1¢ 100%; s6 TTHC cham tiép nhan truc truyén: 0.

1) Niém yét, dang tai day du, rd rang bang thong bao hudng dan tiép nhan
phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh tai tru s co quan, tai B phan Tiép
nhan va Tra két qua cac cip va trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh,
Cong/Trang thong tin dién tir huyén va céac dia phuong: Thuc hién nghiém tic, ban
hanh Thong bao cong khai ban hudng dan tiép nhan PAKN s6 21/TB- UBND ngay
13/02/2025; niém yét va dang tai day du, rd rang thong bao hudng din tiép nhan
PAKN tai B¢ phan Mot ctra va trén Trang thong tin dién tr cua xa.

m) Tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép vé co
ché, chinh sach, TTHC trén Cong Dich vu cong quoc gia va cac hinh thirc khac,
tao diéu kién thao g& kho khan, vuéng mic cho ‘nguoi dan, doanh nghi¢p; tranh dé
truong hop phan anh, kién nghi kéo dai, vuot cap: Thyuc hién nghiém tuc theo quy
dinh, trong 6 thang déu nam chua phat sinh PAKN. Tuy nhién, phat sinh 01 don
“Kéu ctru” cua ong Nguyen Manh & Thi Tran La Ha vé noi dung dang ki lai khai
sinh: UBND xa da tiép nhan va tra 101 ndi dung theo don cho ong Nguyén Manh va
cap trén theo quy dinh (bao cdo s6 101/BC-UBND ngay 20/5/2025).

n) Thuc hién kiém tra g:fm v6&1 ndng cao trach nhiém cua chinh quyén dia
phuong va ngu’od dung dau trong trién khai thuc hién cai cach TTHC ¢ dia
phuong, don vi: Phoi hop thuc hién nghiém tic theo ké hoach cua cap trén; tiép tuc
thue hién kiém tra nhiém vu kiém soat TTHC va hoat dong tiép nhan, giai quyet
TTHC tai B phan Mot cua cua Xa theo Ké hoach sb 32/KH-UBND ngay
07/3/2025, quyét dinh thanh 1ap T kiém tra cua xa sb 207/QD-UBND ngay
26/4/2025.
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q) Béo cdo két qua giai quyét hd so TTHC; thuc hién viée xin 16i ngudi dan,
t6 chirc khi dé xay ra tré hen trong giai quyét hd so TTHC: Két qua tiép nhan, giai
quyét hd so TTHC trong 6 thang dau nim dam bao 100% hd so TTHC dung han,
trude han, khong co hd so tré han, cu thé:

- Tong s6 TTHC d tiép nhan: 1.015, trong d6: Tiép nhan tryc tuyén: 993, tiép
nhan tryc tiép va qua dich vu buu chinh: 21, tir ky trudc chuyén qua: 01.

- Két qua giai quyét: 1.003 TTHC, trong d6: Trudce han: 1.003, ty 1& 100%,
dung han: 0, qua han: 0, hd so dang giai quyét: 10, ho so rat: 01.

- Viéc xin 16i nguoi dan, t6 chire khi dé xay ra tré hen trong giai quyét hd so
TTHC: chua phat sinh.

r) Hop Bo phan tiép nhan va Tra két qua cap huyén, cip xa: Tham dy nghiém
tac cac cudc hop khi duoc triéu tip va ding thanh phan theo quy dinh.

- S6 nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tré han: 0/15 nhiém vu va
nguyén nhan, gom cac nhiém vu sau: khong.

4. Cai cach to chirc bd may:

- S6 nhiém vu duogc giao cho cép xa: 4 nhiém vu.

- S6 nhiém vu hoan thanh dang han: 4/4 nhiém vu, gém cac nhiém vu sau:

c) Thyc hi¢n tinh gian bién ché theo Nghi dinh cua Chinh phu: Thyc hién
nghiém tuc theo quy dinh cua cap trén, 1ap hd so dé nghi cip trén xem xét giai
quyét thoi viéc theo nguyén vong cho Ol cong chic xa (theo Nghi dinh so
29/2023/NP-CP) va nghi huu trude tudi cho 03 can bo xi (theo Nghi dinh so
178/2024/ND-CP).

d) Ra soat, trinh cip c6 thim quyén stra d6i, bo sung cac quy dinh vé phan
cap trén mot sb linh vuc thudc pham vi quéan 1y caa tinh, huyén; kiém tra tinh hinh
phan cip va xu 1y cac van dé qua phan cip: Thuc hién nghiém tic, ban hanh Ké
hoach kiém tra cong tac NOi vu va viéc thuc hién cac nhi€ém vu quan ly nha nudc
da phan cép cho cap xa s6 21/KH-UBND ngay 24/02/2025, quyét dinh thanh 1ap
T6 kiém tra ctia xa s6 209/QD- UBND ngay 28/4/2025.

d) Thyc hién ding quy dinh vé co ciu sb luong lanh dao tai cac co quan hanh
chinh cap huyén va cap xa: Phdi hop thuc hién nghiém tic theo quy dinh, bo tri
dam bao co cu sd luong lanh dao tai xa theo quy dinh.

e) Thyc hién ding quy dinh vé ‘quan ly bién ché: Phoi hop thyc hién dam bao
theo quy dinh cia cap trén, tinh dén ngay 10/6/2025: di b6 tri 11/11 can bo va
10/13 cong chirc xa (con 3 chitc danh chira bé tri).

- S6 nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tré han: 0/4 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vu sau: khong.

5. Cai cach ché do cong vu:

- S6 nhiém vu duogc giao cho cép xa: 5 nhiém vu.

- S6 nhiém vy hoan thanh dtng han: 5/5 nhiém vy, gém cac nhiém vy sau:

a) Thuong xuyén ra soat, xay dyng trinh cap co thAm quyén phé duyet bo
sung, diéu chinh Dé an vi tri viéc 1am cac co quan, to chirc hanh chinh, don vi su
nghiép cong lap trén dia ban huyén theo quy dinh ctia Chinh phii va huéng dan cua
B, nganh Trung uong: Phdi hop thuc hién nghiém tac theo quy dinh ciia cap trén.

b) Xay dung va trién khai Ké hoach dao tao, bdi dudng doi ngil can bd, cong
chtre, vién chirc cua huyén nam 2025; tap trung bdi dudng cac k§ nang chuyén sau
vé quan 1y nha nudc, kién thic, k§ ning chuyén nganh theo tiéu chuan ngach cong
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chtrc, chire danh nghé nghi¢p vién chue: Phéi hop thuc hién nghiém tic, ban hanh
Ké hoach dao tao, boi dudng can b9, cong chuc xa s6 35/KH-UBND ngay
10/3/2025; trong 6 thang dau nim da ctr 11 can bo ¢ thon tham gia 16p so cap
LLCT, 01 can bo KCT xi tham gia 16p trung cdp LLCT va 04 luot can bo, cong
chtrc xa tham gia cac 16p bdi dudng chuyén mon, nghiép vu do cip trén t6 chic.

d) Xay dung va trién khai thuc hién ké hoach chuyén ddi vi tri cong tac dbi
v6i cong chire, vién chire thudc danh muc dinh ky chuyén dbi theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 59/2019/NB-CP ngay 01/7/2019 cua Chinh phii quy dinh chi tiét mot
sO diéu va bién phéap thi hanh Luat Phong, chong tham nhiing: Tiép tuc thuc hién
chuyén doi vi tri cong tac ddi véi can bo, cong chirc xa theo K& hoach sb 27/KH-
UBND ngay 28/02/2025 ctia xi va theo quy dinh cua cap trén; chua phat sinh trong
6 thang dau nam 2025.

d) Tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh trong trong doi ngii can bg, cong
chure, vién chire theo Chi thi s6 35/CT-TTg ngay 17/9/2024 cua Thu tuéng Chinh
phua vé xir 1y can bg, cong chuc, vién chuc va chién si trong luc luong vii trang vi
pham quy dinh vé diéu khién phuong tién giao thong ma trong mau hodc hoi thé
co nong do con khong hop tac voi luc lugng chire nang trong xur Iy vi pham;
Quyét dinh s6 48/2021/QD-UBND ngay 22/9/2021 ciia UBND tinh, Chi thi sb 31-
CT/TU ngay 13/6/2014 cua Ban Thuong vu Tinh ty vé chil truong khong dung
bia, ruou trong budi trua cla céac ngay lam vi¢c, Chi thi s6 17/CT-UBND ngay
10/11/2016 cua Chi tich UBND tinh vé ting cuong ky ludt, ky cuong trong cac co
quan hanh chinh nha nudc tinh Quang Ngai: Thuc hién nghiém tic, ban hanh Ké
hoach kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh trong can b, cong
chtrc va nguoi hoat dong khong chuyén trach x3, thén sé 17/KH-UBND ngay
18/02/2025; Quyét dinh thanh 1ap To kiém tra ky luat, ky cuong hanh chinh cta xa
s6 74/Qb-UBND ngay 21/02/2025; trong 6 thang dau nim 100% can bd, cong
chtrc x3 chap hanh nghiém cac quy dinh, chua c6 truong hop vi pham va bi thi
hanh ki luat.

h) Thyc hién viéc quan 1y can bo, cong chirc cap xa: vé sd luong, chit luong
dat chuan theo quy dinh: Tinh dén ngay 10/6/2025: da b6 tri 11/11 can bo va 10/ 13
cong chirc (03 chire danh chwa bé tri); 100% can bo, cong chuc xa dat chuan vé
trinh d6 chuyén mon va 1y luan chinh tri, cu thé: Tong sb can bo: 11 nguoi; trinh
do chuyén mon Pai hoc: 11/11 nguoi (dat 100%); trinh do LLCT: Cao cap: 1/11
ngudi (dat 9,09%), trung cap: 10/11 nguoi (dat 90,91%). Tong sb cong chirc: 10
nguoi; trinh d§ chuyén moén trén Pai hoc (Th.s): 01/10 nguoi (dat 10%), Dai hoc
9/10 ngudi (dat 90%); trinh d6 LLCT: Trung cap: 10/10 nguoi (dat 100%).

- S6 nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tr& han: 0/5 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vy sau: khong.

6. Cai cach tai chinh cong:

- S6 nhiém vu duogc giao cho cép xa: 4 nhiém vu.

- S nhiém vu hoan thanh dang han: 4/4 nhiém vu, gém cac nhiém vu sau:

a) Té chire thuc hién cong tac tai chinh - ngan sach: Thyuc hi¢n giai ngan ké
hoach dau tu cong; du toan ngan sach nha nudc ndm 2025 va chi dao diéu hanh tai
chinh ngan sach dia phuong ndm 2025 thyc hi¢n co ché tu chu, tu chju trach nhiém
vé sir dung kinh phi quan 1y hanh chinh tai co quan hanh chinh cip huyén, cip xa:
Phéi hop thuc hién dam bao theo quy dinh cua cép trén; thuc hién hoan thanh viéc
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giai ngan 100% von ngan sach nha nuéc dugc giao theo quy dinh; thuc hién du
toan ngdn sach va co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung kinh phi quan ly
hanh chinh theo quy dinh, khong c6 sai pham trong 6 thang dau nam 2025.

b) T6 chire thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc
vé tai chinh, ngan sach: Phéi hop thuc hién dam bao theo quy dinh.

¢) Thyc hién cong tac quan 1y, sir dung tai san cong; thuc hién quy dinh vé sap
xép lai, xir Iy nha, dat thudc tham quyén quan 1y; kiém tra va xt 1y viéc thuc hién
cac quy dinh vé quan 1y tai san céng: Phdi hop thyc hién dam bao theo quy dinh cia
cap trén; ban hanh Quy ché quan 1y, st dung tai san cong theo Quyét dinh sb
14/Qb-UBND ngay 07/01/2025.

d) Hop giai ngan von: Tham dy nghiém tic cac cudc hop khi dugc tri¢u tap va
dung thanh phan theo quy dinh.

- SO nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tré han: 0/4 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vu sau: khong.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so:

- S6 nhiém vu duogc giao cho cép xa: 4 nhiém vu.

- S6 nhiém vu hoan thanh dang han: 4/4 nhiém vu, gém cac nhiém vu sau:

a) T chirc trién khai thuc hién Ké hoach phat trién Chinh quyén dién tr huéng
dén Chinh quyén s tinh Quang Ngii dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030:
Phéi hop thuc hi¢n theo ké hoach cua cép trén, ban hanh Ké hoach ung dung cong
nghé thong tin, xdy dung chinh quyén dién tir, phat trién chinh quyén s6 va dam bao
an toan thong tin mang trong hoat dong ctia co quan s6 13/KH-UBND ngay
06/02/2025 va trién khai, thyc hién theo quy dinh.

b) Xay dung Ké hoach chuyén ddi s6 huyén Tu Nghia nim 2025: Thuc hién
theo ké hoach cta cép trén, ban hanh Ké hoach Chuyén d6i s6 x4 Nghia Thuong sb
02/KH-UBND ngay 03/01/2025 va trién khai, thuc hién theo quy dinh.

c) Xay dung va to chirc thuc hién K& hoach tuyén truyén dich vu céng truc
tuyén cho can b, cong chirc, to chirc va cong dan thuc hién: Phdi hop thuc hién
nghiém tac, ban hanh Ké hoach tuyén truyén DVC truc tuyén trén dia ban xi s6
33/KH-UBND ngay 07/3/2025 va to chitc tuyén truyén thuong xuyén trén hé thong
loa phéng thanh ctia xi va 16ng ghép trong cac cudc hop Nhan dan ¢ thén.

d) Hop BCD chuyén d6i s huyén: Tham du nghiém tac cic cudc hop khi
dugc triéu tap va dung thanh phan theo quy dinh.

- S nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tr€ han: 0/4 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vy sau: khong.

8. Thuec hién cac chi tiéu kinh té -xa hdi

(theo Phu luc s6 04)

I1l. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU CCHC CUA PON VI

- Ban hanh Ké hoach CCHC nam 2025 theo Quyét dinh sé 17/QB-UBND
ngay 07/01/2025, gdm 71 nhiém vu. Trong d6, s6 nhiém vu dé ra trong 6 thang dau
nam 12 51 nhiém vy, da thuc hién hoan thanh 51/51 nhiém vu. S6 nhiém vu chua
hoan thanh hoic hoan thanh tré han: 0/51 nhiém vu, gém cac nhiém vu sau:

1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC:

- S6 nhiém vu phai thue hién: 10 nhiém vy.

- S6 nhiém vu hoan thanh dang han: 10/10 nhiém wvu, gém cac nhiém vu sau:
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1.1. Xay dung, thuc hién ké hoach CCHC nam 2025: ban hanh Ké hoach
CCHC nim 2025 theo Quyét dinh sé 17/QD-UBND ngay 07/01/2025 va phan
cong nhi€ém vu CCHC cho cac ban nganh, can by, cong churc xa phu trach, thuc
hién theo Quyét dinh s 56/QD-UBND ngay 23/01/2025.

1.2. Thuc hién ché d6 béo céo dinh ky cong tac CCHC: Thuyc hién nghiém tic
ché d6 thong tin, bdo co theo quy dinh; bdo cdo cong tic CCHC quy I sé 41/BC-
UBND ngay 11/3/2025 va bao cdo 6 thang dau nim sé 125/BC-UBND ngay
10/6/2025.

1.3. Thyue hién ché d6 bao céo dinh ky cong tac kiém soat TTHC: Thuc hién
nghiém tdc ché do thong tin, béo céo theo quy dinh; bao cdo hoat dong kiém soat
TTHC va thuc hién co ché “Mot cira”, “Mét civa lién théng” trén Hé thong bao céo
cia VPCP tai dia chi: https://vpcp.baocaochinhphu.gov.vn quy I s6 47/BC-UBND
ngay 14/3/2025 va béo cdo quy Il hoan thanh trudc ngay 15/6/2025.

1.4. Ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2025: ban hanh Ké hoach
tuyén truyén CCHC va CPS trén dia ban xa s6 34/KH-UBND ngay 07/3/2025 va
trién khai, thuc hién dam bao cac nodi dung theo ké hoach dé ra.

1.5. Thuc hién cac ndi dung va hinh thirc tuyén truyén CCHC: Thuc hién dam
bao cac ndi dung va hinh thirc tuyén truyén CCHC, nhu: T chirc Hdi nghi quan
triét, tuyén truyén cac van ban, quy dinh vé CCHC cua cap trén; thudng xuyén
tuyén truyén thong qua hé théng loa phong thanh cta x4, thon va viét bai dua tin,
dang tin trén Trang thong tin dién tir xa co6 21 bai.

1.6. Pdi moi, sang tao trong thyc hién nhi¢ém vu CCHC: Xay dung ké hoach
phat dong phong trao thi dua CCHC va CPS trén dia ban x3 sé 20/KH-UBND
ngay 24/02/2025 va thuc hién ki cam két vé nhiém vu CCHC theo quy dinh.

1.7. Xay dung ké hoach ddi thoai gitra 1anh dao UBND xa v6i1 Nhan dan nam
2025: Tiép tuc thuc hién theo Ké hoach s6 29/KH-UBND ngay 03/3/2025 cia x4
vé to chirc ddi thoai gitra 1anh dao UBND xi v6i Nhan déan trén dia ban x4 trong
quy I nam 2025.

1.8. Thuc hién cac nhiém vu dugc Huyén uy, HDND huyén, UBND huyén
giao: Phdi hop thuc hién hoan thanh 100% cac nhiém vu dugc cap trén giao trong
6 thang dau nam dung han.

1.9. Kiém tra CCHC cuia x3: thuong xuyén kiém tra, don ddc viéc thuc hién
cic nhiém vu CCHC theo Ké& hoach kiém tra cua x3 s6 31/KH-UBND ngay
07/3/2025, quyét dinh thanh 1ap T6 kiém tra CCHC cua x3 s6 206/QD-UBND
ngay 25/4/2025.

1.10. Pon ddc trién khai, thuc hién nhiém vu CCHC; to chuc téng két, so két
CCHC: Thuong xuyén kiém tra, don dbc thuc hién cac nhiém vu CCHC trong cac
cudc hop giao ban hang tuan va danh gia cong tac hang thang; t6 chirc hoi nghi
téng két CCHC nam 2024 va trién khai ké hoach CCHC nam 2025 vio ngay
20/02/2025; hoi nghi so két CCHC va CPS quy | vao ngay 10/4/2025.

- S6 nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tré han: 0/10 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vy sau: khong.

2. Cai cach thé ché:

- S6 nhiém vu phai thuc hién: 3 nhiém vu.

- S6 nhiém vu hoan thanh dang han: 3/3 nhiém vu, gém cac nhiém vu sau:
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2.1. Xay dung, thuc hién ké hoach theo déi THPL ndm 2025: ban hanh Ké
hoach theo ddi tinh hinh THPL trong linh vuc trong tim, lién nganh trén dia ban xa
s6 11/KH-UBND ngay 14/02/2025 va trién khai, thuc hién theo quy dinh.

2.2. Xay dung, thuc hién ké hoach kiém tra, ra soat, xtr Iy va hé théng hoa van
ban QPPL cia HDND va UBND xa nidm 2025: ban hanh Ké& hoach kiém tra, xur 1y,
ra soat, hé thong hoa van ban QPPL cua HDND va UBND xi s6 15/KH-UBND
ngay 10/02/2025; Quyét dinh thanh 1ap T6 kiém tra, ra soat van ban QPPL ciia xa
s6 68/QP-UBND ngay 11/02/2025; trong 6 thang dau nim chua phat sinh ban
hanh van ban QPPL cia HDND va UBND xa.

2.3. Xay dung, thyc hién ké hoach d6i mdi, nang cao chat luong tuyén truyen
phd bién, gido duc phap luat: Tiép tuc thuc hién cong tac tuyén truyén, phd bién,
gido duc phap luat trén dia ban xi theo Ké hoach s 03/KH-UBND ngay
08/01/2025; trong 6 thang dau ndm da to chirc tuyén truyén 16ng ghép 4 dot.

- S6 nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tr& han: 0/3 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vy sau: khong.

3. Cai cach thua tuc hanh chinh (TTHC):

- S6 nhiém vu phai thuc hién: 14 nhiém vu.

- S6 nhiém vu hoan thanh dang han: 14/14 nhiém vu, gém cac nhi€ém vu sau:

3.1. Xay dung, thuc hién ké hoach hoat dong kiém soat TTHC nam 2025: ban
hanh K& hoach hoat dong kiém soat TTHC niam 2025 theo Quyét dinh sé 70/QD-
UBND ngay 17/02/2025 va trién khai, thyc hién dam bao theo quy dinh.

3.2. Xay dung, thuc hién ké hoach ra soat, danh gia TTHC nam 2025: ban
hanh Ké hoach ra soat, déanh gia TTHC s6 25/KH-UBND ngay 27/02/2025; thuong
xuyén ra soat, kién nghi cip trén xem xét stra d6i cac TTHC trong qua trinh tiép
nhan, giai quyét cac TTHC thudc tham quyen theo quy dinh.

3.3. Xay dung, thyc hién ké hoach truyén thong vé cong tac klem soat TTHC:
ban hanh Ké hoach truyén thong vé cong tac kiém soat TTHC s6 26/KH-UBND
ngay 27/02/2025; to chirc Hoi nghi quan triét, tuyén truyén cac van ban, quy dinh
cua Cép trén; thudng xuyén tuyén truyén thong qua hé thong loa phong thanh cia
X4 va 1ong ghép trong cac cude hop Nhan dan ¢ cac thon.

3.4. Kiém tra nhiém vu kiém soat TTHC va hoat dong ctia Bo phéan Mot ctra:
tiép tuc thuc hién kiém tra nhiém vu kiém soat TTHC va hoat dong tlep nhan, giai
quyét TTHC tai B6 phan Mot cira cta xa theo Ké hoach s6 32/KH-UBND ngay
07/3/2025, quyét dinh thanh 1ap T kiém tra cua xi sb 207/QD-UBND ngay
26/4/2025.

3.5. Cong khai TTHC va cac quy dinh c6 lién quan: Thuc hién nghiém thc
viéc cap nhat, niém yét va dang tai cong khai, minh bach cac TTHC du6i cac hinh
thirc, nhu: Niém yét cong khai, minh bach tai B phan Mot ctra va dang tai cong
khai trén Trang thong tin dién tir cua xa; ban hanh thong bao cong khai cac TTHC
va cac quy dinh lién quan s6 23/TB-UBND ngay 17/02/2025.

3.6. Cong khai thong bao tiép nhan phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh theo quy dinh: Niém yét, dang tai day du, rd rang bang thong bao hudéng dan
tlep nhan phan 4nh, kién nghi v€ quy dinh hanh chinh tai B phan Mot cira, trén He
thong thong tin giai quyét TTHC tinh va Trang thong tin dién tir ctia x&; ban hanh
thdng béo cong khai ban hudng din tiép nhan PAKN s6 21/TB-UBND ngay
13/02/2025.
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3.7. Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi cta nguoi dan, doanh nghiép vé co
ché, chinh sach, TTHC trén Cong Dich vu cong quoc gia va cac hinh thirc khac,
tao diéu kién thao g& kho khin, vuéng mic cho ‘nguoi dan, doanh nghiép; tranh dé
truong hop phan anh, kién nghi kéo dai, vuot cap: Thuc hién nghiém tuc theo quy
dinh, trong 6 thang dAu nam chua phat sinh PAKN. Tuy nhién, phat sinh 01 don
“Kéu ctru” ciia ong Nguyén Manh & Thi Tran La Ha vé noi dung dang ki lai khai
sinh: UBND x4 d4 tiép nhan va tra 15i noi dung theo don cho 6ng Nguyén Manh va
cap trén theo quy dinh (bdo cdo sé 101/BC-UBND ngay 20/5/2025).

3.8. Cong khai tién do, két qua giai quyét ho so trén Hé théng thong tin giai
quyét TTHC: Thuc hién nghlem tac, dam bao 100% TTHC dugc dong bo, cong
khai trén Cong DVC quoc gia, cong DVC ciia bd, nganh lién quan va trén Heé
thong thong tin giai quyet TTHC tinh, Trang thong tin dién tir xa theo quy dinh.

3.9. Tiép tuc trién khai, thyc hién Dé an d6i méi viéc thuc hién co ché mot
cua theo QD 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cta TTCP; thuc hién bd chi s6 Mot clra
kiéu mau theo QP s6 737/QD-UBND ngay 14/11/2024 cua tinh: Tiép tuc thyuc hién
Pé an d6i moi viée thyc hién co ché mot cira theo ké hoach ciia cap trén; thay doi
ban tén BO phan Mot cira, bang niém yét cong khai TTHC va b tri cac trang thiét
bi theo bd nhan di¢n thuong hi¢u Bo phan Mot ctra xa theo quy dinh. Thyc hién
cham diém danh gia, xét cong nhan Bo phan Mot cira kiéu mau nam 2024 theo quy
dinh cta cAp trén (Quyét dinh so 737/QD-UBND ngay 14/11/2024 ciia UBND tinh)
dat 82,66/100 diém, tur ‘phan loai: khong dat (theo Bdo cdo s6 33/BC-UBND ngay
27/02/2025 cua xd). Tiép tuc bo tri cac trang thiét bi dap ung nhu cu lam viéc, xay
dung Bo phan Mot ctra kiéu mau theo quy dinh.

3.10.Thuong xuyén ki¢n toan BO phan mdt ctra xa: Ban hanh Cong van chi
dao ting cuong hoat dong doi mai ciia Bo phan Mot cira xa s 16/UBND ngay
19/01/2025; thuong xuyén kién toan Bo phan tiép nhan va tra két qua khi co su
thay d6i vé nhan su: Thanh vién B phan TN&TKQ (goi fdt la Bé phdn Mgt cira
X&) gom 06 nguoi, trong do: (01) Chu tich UBND x4 1a To truong, truc tiép chi
dao, diéu hanh B6 phan Mot cira; (01) cong chitc Van phong - Théng ké, theo ddi,
phu trach hoat dong B phan Mdt ctra va (02) cong chirc Tu phép - HO tich, (01)
cong chuc Dia chinh - Xay dung, (01) cong chirc Van hoa - Xa hoi, dugce giao phu
trach tiép nhén, giai quyét cac TTHC theo nganh, linh vuc chuyén mén (kién toan
theo Quyét dinh s6 300/0P-UBND ngay 07/11/2024 ciia UBND Xa).

3.11. Ty 1¢ TTHC thudc thim quyén giai quyét cia cap xa duogc tlep nhan, tra
két qua tai B phan Mot ctra xa: dam bao ty 1€ 100% s6 TTHC thudc thaim quyen
duoc tiép nhan va tra két qua tai Bo phan Mot cira xi theo quy dinh (Quyét dinh so
301/0P-UBND ngay 07/11/2024 ciia UBND xd vé phdn céng nhiém vu B phdn
TN&TKQ cua xa).

3.12. B6 tri co s& vat chat, trang thiét bi, phuong tién lam viéc tai B phan
Mot cira X3 dam bao theo quy dinh: B6 tri co sé vat chat, trang thiét bi lam viéc tai
Bo6 phan Mot cira dap tng nhu cau lam viéc, nhu: Hé théng mang ndi by (01
duwong truyén), may Vi tinh (03 bé), may dién thoai ban (01 cai), ti ho so (03 cai),
ban 1am viéc (03 cai), may vi tinh dé cong dan ty thuc hién DVC, tra ciru két qua
giai quyét TTHC (01 céi), ti vi cong khai TTHC (01 c&i), may Scan (02 cai), may
quét ma QR (Code) (02 céi),...
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3.13. Két qua tiép nhén, giai quyét hd so TTHC; thuc hién viée xin 161 ngudi
dan, t6 chuc khi dé xay ra tré hen trong giai quyét hd so TTHC: Két qua tiép nhan,
giai quyét ho so TTHC trong 6 thang dau nam dam bao 100% hd so TTHC ding
han, trude han, khong cé hd so tré han, cu thé:

- Tong s6 TTHC d tiép nhan: 1.015, trong d6: Tiép nhan tryc tuyén: 993, tiép
nhan tryc tiép va qua dich vu buu chinh: 21, tir ky trudc chuyén qua: 01.

- Két qua giai quyét: 1.003 TTHC, trong d6: Trudc han: 1.003, ty 1& 100%,
dung han: 0, qua han: 0, hd so dang giai quyét: 10, ho so rat: 01.

- Viéc xin 16i nguoi dan, t6 chire khi dé xay ra tré hen trong giai quyét hd so
TTHC: chua phat sinh.

3.14. Nang cao chét lugng phuc vu, muc do hai long ctia ngudi dan, doanh
nghiép va cong khai két qua danh gia chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thyc trén moi trudong dién tir va
danh sach can b, cong chuc, vién chire, co quan, don vi dé xay ra cham tré theo
Quyét dinh s 766/Qb-TTg ngay 23/6/2022 cua TTCP: Ban hanh Cong vén chi
dao thuc hién viéc lay y kién danh gia sy hai long trong tiép nhan, giai quyét
TTHC s6 38/UBND ngay 14/02/2025. Két qua thyc hién trong 6 thang dau nam co
616 luot y kién danh gia, trong do: y kién rat hai 1ong 575, ty 16 93,34%, y kién hai
long 41, ty 1€ 6,66%; 100% s6 TTHC dich vu cong duoc tiép nhan trén méi truong
dién tr trude han, khong co TTHC t1ep nhan cham tré.

- 86 nhiém vu chua hoan thanh hoic hoan thanh tré han: 0/14 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vy sau: khong.

4. Cai cach to chirc bd may hanh chinh:

- S6 nhiém vu phai thuc hién: 4 nhiém vuy.

- S6 nhiém vy hoan thanh dung han: 4/4 nhiém vu, gém cac nhiém vy sau:

4.1. Thyc hién cac quy dinh cta cip co tham quyen ve to chtrc bo may & cap
xd: Thyc hién dam bao theo quy dinh cua cap trén vé co cau to chirc bd may & xa.

4.2. Thyc hién cac quy dinh vé quy ché lam viéc: ban hanh Quyét dinh phan
cong nhiém vu cac thanh vién UBND xa s6 84/QD-UBND ngay 28/02/2025 va
Quyét dinh phan cong nhiém vu cong chirc xa, nguoi hoat dong khong chuyén
trach cua xa s0 85/QD-UBND ngay 28/02/2025.

4.3. Thyc hién cac quy dinh vé phan cap quan 1y do cdp c6 thim quyen ban
hanh va kiém tra viéc thuc hién céac nhiém vy quan ly nha nudc da phan cap: Thyc
hién nghlem tuc theo quy dinh ciia cip trén; ban hanh Ké hoach klem tra cong tac
Noi vu va viéc thuc hién cac nhiém vu quan ly nha nudc da phan cap cho cap xa so
21/KH-UBND ngay 24/02/2025, quyét dinh thanh 1ap T6 kiém tra cia x3 s
209/Qb-UBND ngay 28/4/2025.

4.4. Thuc hién tinh gian bién ché theo quy dinh cta cdp trén: Thuc hién
nghiém tuc, 1ap hd so dé nghi cép trén thuc hién chinh sach tinh gian bién ché cho
01 cong chirc xa (theo Nghi dinh sé 29/2023/NP-CP) va nghi huu trude tudi cho
03 can bo x4 (theo Nghi dinh s6 178/2024/ND-CP).

- S6 nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tr& han: 0/4 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vy sau: khong.

5. Cai cach ché do cong vu:

- S6 nhiém vu phai thuc hién: 6 nhiém vu.

- S6 nhiém vu hoan thanh dang han: 6/6 nhiém vu, gém cac nhiém vu sau:
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5.1. Thuc hién viéc chuyén doi vi tri cong tac: Tiép tuc thuc hién chuyén doi
vi tri cong tac dbi véi can bd, cong chirc xi theo K& hoach sb 27/KH-UBND ngay
28/02/2025 cua xd va theo quy dinh cua cap trén; ban hanh T trinh s6 15/TTr-
UBND ngay 03/3/2025 xin diéu dong, chuyén dbi vi tri cong tac d6i v6i 01 cong
chtrc xa; chua phat sinh trong 6 thang dau nam 2025.

5.2. Thyc hién quy dinh vé chuyén xép ngach, bac luong ddi véi can bo, cong
chtrc: Thyc hién theo quy dinh cta cép trén, trong 6 thang dau nim da 1ap ho so dé
nghi cap trén nang luong thudng xuyén cho 03 can bo xa.

5.3. Chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cta can bd, cong chic: ban hanh
Ké hoach kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh trong can b, cong
chtrc va nguoi hoat dong khong chuyén trach xa, thén sé 17/KH-UBND ngay
18/02/2025; Quyét dinh thanh 1ap T6 kiém tra ky luat, ky cuong hanh chinh cua x4
s 74/QD-UBND ngay 21/02/2025; trong 6 thang dau nim 100% can bd, cong
chtic xa chap hanh nghiém cac quy dinh, chua c6 truong hop vi pham va bi thi
hanh ki luat.

5.4. Xay dung, thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng can bo, cong chirc cép
x&: ban hanh K& hoach dao tao, boi dudng can bg, cong chirc xa s6 35/KH-UBND
ngay 10/3/2025; trong 6 thang dau nam da cir 11 can bd ¢ thon tham gia 16p so cip
LLCT, 01 can bo KCT x3 tham gia 16p trung cap LLCT va 04 luot can bo, cong
chtrc xa tham gia cac lop bdi dudng chuyén mon, nghiép vu do cap trén to chirc.

5.5. Chuédn hoa d6i ngii can bo, cong chirc cip xa: Tinh dén ngay 10/6/2025:
da bd tri 11/11 can bd va 10/13 cong chitc (03 chite danh chwa bé tri); 100% can
b0, cong chirc xa dat chuan vé trinh d6 chuyén mon va ly luan chinh tri, cu thé:
Téng s6 can bo: 11 nguoi; trinh dd chuyén mén Pai hoc: 11/11 nguoi (dat 100%);
trinh do LLCT: Cao cap: 1/11 ngudi (dat 9,09%), trung cap: 10/11 ngudi (dat
90,91%). Tong s6 cong chirc: 10 nguoi; trinh d6 chuyén mén trén Pai hoc (Th.s):
01/10 nguoi (dat 10%), Pai hoc 9/10 nguoi (dat 90%); trinh 46 LLCT: Trung cap:
10/10 nguoi (dat 100%).

5.6. Cap nhat thong tin can bd, cong chuc xa trén phﬁn mém can b, cong
chtrc cua tinh: ban hanh Cong van chi dao can bg, cong chirc xa tiép tuc ra soat,
cap nhat thong tin ca nhan trén phan mém s 47/UBND ngay 24/02/2025; thudng
Xuyén ra soat, cip nhat thong tin can bd, cong chirc x4 trén phan mém (khi c6 thay
doi va theo quy dinh ciia cdp trén).

- S6 nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tré han: 0/6 nhiém vu va
nguyén nhan, gdm cac nhiém vy sau: khong.

6. Cai cach tai chinh cong:

- S6 nhiém vu phai thuc hién: 5 nhiém vu.

- S nhiém vu hoan thanh dang han: 5/5 nhiém vu, gém cac nhiém vu sau:

6.1. Thyc hién giai ngan ké hoach dau tu von ngan sach nha nudc hang nim:
Thuc hién hoan thanh viéc giai ngan 100% vén ngan sach nha nuée duoc giao theo
quy dinh cta cap trén trong 6 thang dau nam 2025.

6.2. Thuc hién quy dinh vé viéc sir dung kinh phi nguén tir NSNN (khdng c6
sai pham cdc quy dinh vé sir dung NSNN): Thuc hién dam bao theo quy dinh,
khong c6 sai pham trong 6 thang dau nim, da ban hanh Nghi quyét phan bo dy
toan thu, chi ngan sach x nim 2025 s6 49/NQ-HDND ngay 26/12/2024; Quyét
dinh cong khai dy toan ngan sach xa nam 2025 sé 13/QD-UBND ngay 07/01/2025
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va nghi quyét diéu chinh du toan ngan sach xd nim 2025 sb 55/NQ-HPND ngay
24/4/2025.

6.3. TO chirc thuc hién céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
nude ve tai chinh, ngan sach: Thuc hién ddm bao hoan thanh cac nhi€ém vu theo két
luan cta cap trén.

6.4. T6 chirc thyc hién cac quy dinh vé quan 1y, str dung tai san cong: Thuc
hi¢n theo quy dinh cua cap trén, ban hanh Quy ché quan 1y, sir dung tai san cong
theo Quyét dinh sé 14/QD-UBND ngay 07/01/2025; bao cdo quan ly, st dung tai
san cong va cap nhat vao co so dit liéu qubc gia vé tai san cong theo quy dinh.

6.5. Thuc hién co ché khoan kinh phi hanh chinh tai UBND cap xa: Thuc
hién theo quy dinh ciia cép trén, ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bo ciia xa theo
Quyét dinh s6 15/QD-UBND ngay 07/01/2025.

- SO nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tré han: 0/5 nhiém vu va
nguyén nhan, gdom cac nhiém vu sau: khong.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so:

- S6 nhiém vu phai thuc hién: 9 nhiém vu.

- S6 nhiém vu hoan thanh dang han: 9/9 nhiém wvu, gém cac nhiém vu sau:

7.1. Xay dyng, thyc hién Ké hoach tung dung CNTT, phét trién chinh quyén
dién tur, chinh quyén sO: ban hanh Ké hoach Ung dyung cong nghé thong tin, xay
dung chinh quyén dién tur, phat trlen chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin
mang trong hoat dong ctia co quan s6 13/KH-UBND ngay 06/02/2025 va trién khai,
thuc hién theo quy dinh.

7.2. Xay dung, thuc hién ké hoach chuyén ddi s6 nam 2025: ban hanh Ké
hoach Chuyén d6i sé xa Nghia Thuong sé 02/KH-UBND ngay 03/01/2025 va trién
khai, thuc hién dam bao cac nhi€ém vu CDS theo quy dinh trén dia ban xa.

7.3. Trién khai, duy tri ap dung, tuan thi kién trac Chinh quyén dién tir theo
quy dinh: Trién khai, duy tri 4p dung va cip nhat kién trac Chinh quyén dién tir
phién ban 3.0 theo quy dinh va gan tin nhiém mang, ban hanh Céng vin cong khai
ap dung s6 05/UBND ngay 03/01/2025.

7.4. Ty 1& xtr Iy van ban, ho so cong viéc trén moi trudong mang: ban hanh
Cong vin chi dao ting cuong xu 1y vin ban, hd so trén moi trudng mang va gui
nhan vin ban dién tor s6 07/UBND ngay 07/01/2025; 100% ban nganh, hoi doan
thé, can bo, cong chirc xa duoc cip tai khoan va xir 1y van ban, hd so cong viéc
trén moi1 trrong mang theo quy dinh.

7.5. Trang thong tin dién tu: Thuong xuyén cap nhat, cong khai cac TTHC;
két qua tiép nhan, giai quyét TTHC; dang tin bai tuyén truyén vé CCHC va cac
hoat dong kinh té - x4 hoi ¢ dia phuong; trang thong tin dién tir xa dép ing yéu cau
chure nang, tinh nang k¥ thuat theo quy dinh.

7.6. Trién khai s6 hoa, thuc hién khai thac, st dung lai thong tin, dir liéu sd
hoa: ban hanh Cong van chi dao ting cuong thuc hién sd hoa trén dia ban xa sb
52/UBND ngay 26/02/2025; két qua s6 hoa hé so TTHC trong 6 thang dau nim:
S6 héa TTHC khi tiép nhan: 871/874, ty 1& 99,66%; so hoa két qua giai quyét
TTHC: 857/862, ty 1€ 99,42% ; ho so Iuu véao kho quan ly dit liéu dién ta: 679, ty
18 79,22%; hd so khai thac CSDL dan cu quéc gia: 473, ty 1€ 54,25%; ho so khai
thac, st dung lai thong tin, dir li¢u s6 hoa: 0.
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7.7. Xay dyng, thuc hién ké hoach tuyén truyén DVC truc tuyen cho can bo,
cong chire, to chirc va cong dan: ban hanh Ké hoach tuyén truyén DVC tryc tuyén
trén dja ban xa sé 33/KH-UBND ngay 07/3/2025 va té chirc tuyén truyén thuong
xuyén trén hé thong loa phong thanh ciia x3 va 1dng ghép trong cac cudc hop Nhan
dan & cac thon.

7.8. Thyuc hién DVC truc tuyén: ban hanh Cong vin chi dao ting cudng thuc
hién DVC truc tuyén trén dja ban xa s6 58/UBND ngay 03/3/2025; két qua thuc
hién DVC truc truyén trong 6 thang dau nam: Tong s6 TTHC thyc hién DVC tryc
tuyén: 915/915, ty 1& 100%, trong d6: S6 TTHC thuc hién DVC tryc tuyén mot
phan: 407/407, ty 18 100%; s6 TTHC thyuc hién DVC toan trinh: 508/508, ty 1&
100%:; s6 TTHC cham tiép nhan truc truyén: 0.

7.9. Thuc hién thanh toan truc tuyén: ban hanh Cong van chi dao ting cuong
thanh toan truc tuyén trén cong DVC qudc gia s6 51/UBND ngay 26/02/2025; két
qua thuc hién thanh toén truc tuyén trong 6 thang dau nam: Ty 16 TTHC c6 phat
sinh TTTT/tong s6 TTHC DVC truc tuyén: 762/915, ty 1¢ 82,28%.

- S6 nhiém vu chua hoan thanh hodc hoan thanh tr& han: 0/9 nhiém vu va
nguyén nhan, gom cac nhiem vu sau: khong

8. Két qua giai quyet don thw khiéu nai, t6 cio:

- Trong 6 thang dau nam di tiép nhan 18 don (18 vu viéc), trong d6: Cap trén
chuyen vé 11 don va tiép nhan tai dia phuong 7 don (don phan anh, kién nghi lién
quan dén dat dai).

- Két qua giai quyét: Pa giai quyét xong 18/18 don (18/18 vu viéc), trong do:
da giai quyet va bao céo cho cap trén 11 don (11 vu viéc do cdp trén chuyén vé).

IV. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém:

- Nhin chung, cong tac CCHC da duogc quan tam chi dao sau sat, thuong
xuyén theo doi don ddc trong cac cudc hop giao ban hang tuan va danh gia cong
tac hang thang. Cac TTHC ngay cang dugc don gian héa, thuan loi cho nguoi dan
va doanh nghiép. Hoat dong ctia BO phan Mot cura duoc doi méi, nang cao trach
nhiém cua can bo, cong chirc trong tiép nhén, giai quyét TTHC cho ngudi dan, tao
mo1 truong lam viée lich sy, than thién; nang cao chét luong, hiéu quéa phuc vu
Nhan dan.

2. Ton tai, han ché:

- Viéc khai thac, st dung lai thong tin, dit li¢u s6 hoa chua phat sinh trong 6
thang dau nam trong khi ké hoach cap trén giao 1a 50% (Ké hoach hoat dong kiém
sodt TTHC ban hanh theo Quyét dinh s6 505/0P-UBND ngay 10/02/2025 cuia
UBND huyén).

- Viéc thanh toan truc tuyén tinh ty 18 s6 ho so phat sinh TTTT/tong s6 hd so
thuc hién DVC truc tuyén chua hop i, vi trong téng s6 ho so thue hién DVC truc
tuyén bao gém hd so TTHC khong c6 yéu cau nghia vu tai chinh, nén ty 1¢ nay rat
kho dat duoc.

3. Kién nghi, dé xuat: khong

V.PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2025

1. Tang cuong cong tac chi dao, diéu hanh, kiém tra, don déc thuong xuyén
viéc thuc hién cac nhiém vu CCHC, dam bao thuc hién hoan thanh 100% cac
nhiém vy CCHC dugc cép trén giao va theo ké hoach cua xi dé ra trong nam 2025.
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2. Pay manh cong tac tuyén truyén CCHC, nhét 13 thuc hién dam bao cac nodi
dung va hinh thirc tuyén truyén, nhu: Tap hudn CCHC; xay dung chuyén trang
tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir cua xd; lam phong su/video tuyén truyén
CCHC, chuyén d6i sd,.

3. Thuong xuyén cap nhat, kiém tra, nhic nhé cac ban nganh, can bd, cong
chuc xa thyc hién dam bao hoan thanh 100% cac nhi¢m vy dugc Huyén uy,
HDND, UBND huyén giao trudc han, dung han va dat két qua cao.

4. T6 chirc hoi nghi so két cong tac CCHC 6 thang dau nim 2025, dé danh
gia, phan tich cac nhiém vy CCHC, khéc phuc kip thoi cac tdn tai, han ché.

5. Tiép tuc thuc hién dam bdo céc hoat dong theo doi THPL, kiém tra va thu
thap thong tin vé tinh hinh THPL trén dia ban x4 theo quy dinh.

6. iy manh hoat dong tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat trén dia
ban x4; nang cao chit lwong ban hanh vin ban QPPL caa HPND va UBND x3
dam bdo dung quy trinh, quy dinh cua phap luat, khong c6 van ban sai pham.

7. Thuc hién nghiém tic cong tac kiém soat TTHC; t6 chirc ra soat, danh gia
cac TTHC; tang cuong kiém tra hoat dong kiém soat TTHC va hoat dong tiép
nhan, giai quyét TTHC cua Bo phan Mot cua; xay dung B0 phan Mot cua kiéu
mau theo quy dinh cta cép trén.

8. Thuong xuyén cap nhat, niém yét cong khai, minh bach cac TTHC; thong
bao tlep nhan, xtr Iy PAKN vé quy dinh hanh chinh, vé TTHC dam bao theo quy
dinh. Tiép nhan va xtr 1y kip thoi cac PAKN thudc tham quyén.

9. Tang cuong hoat dong tiép nhan, giai quyét TTHC cho t6 chirc, cong dan;
phan dau 100% TTHC dugc cap nhat dong bd trén phan mém mot cira; 100%
TTHC dugc giai quyét va tra két qua trude han, dang han, khong c6 TTHC tré han;
100% TTHC dugc tiép nhan, giai quyét thong qua DVC truc tuyén dam bao dung
thoi han, khong ¢ TTHC cham tiép nhan; 100% ho so, két qua TTHC duge s6 hoa
va khai thac, tai sir dung theo quy dinh; 100% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh
duoc thyc hién thanh toan truc tuyén qua cong DVC quéc gia theo quy dinh.

10. Thuc hién cong tac ddi thoai gitta 1anh dao UBND xa véi t6 chuc, cong
dan va dé Nhan dan gop ¥ cho can b, cong chic xi theo quy dinh.

11. Tiép tuc thuc hién lay y kién danh gia sy hai long cua t6 chirc, ca nhan
trong tiép nhan, giai quyét TTHC, phéan déu ty 1¢ hai long dat trén 95%.

12. B4 tri can bo, cong chie xi dam bao sb luong, chat luong va hoat dong
hiéu néng, hiéu qua; ctr can by, céng chue tham gia dao tao, boi dudng dé chuan
hoa vé chuyén moén, trinh d6 LLCT; thyc hién nghiém tac cong tac diéu dong,
chuyén dbi vi tri cong tac, nang luong, xép phu cép cho can b0, cong chirc cua x4;
thuc hién sip xép don vi hanh chinh va xay dung chinh quyén dia phuong 02 cép
theo quy dinh ciia cip trén.

13. Thudng xuyén kiém tra viéc chap hanh ndi quy lam viéc ctia co quan, viéc
chap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh, xir Iy nghiém can bg, cong chirc xa vi
pham néu c6; phan dau 100% céan bo, cong chirc xa chap hanh nghiém cac quy
dinh cua phap luat, khong c6 can bg, cong chirc bi thi hanh ki luat.

14. Thyc hién nghi€ém tac viéc thu, chi ngan sach; khong c6 vi pham trong
quan 1y, st dung ngan sach; phan déu thu dat 100% chi tiéu duoc giao. Thyuc hién
dam bao cong tac quan ly, sir dung tai san cong theo quy dinh.
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15. Pay manh viéc img dung CNTT; xay dung va phat trién chinh quyén dién
tu, chinh quyén sb; ddy manh hoat dong chuyén d6i sé dam bao theo quy dinh cua
cap trén.

16. Tang cuong chi dao, thuc hién dadm bao hoan thanh cac nhi€m vu, chi ti€u
phat trién KT-XH dugc giao trong nam 2025; tiép nhén, gii quyét hoan thanh trén
95% don thu phan anh, khiéu nai, to cao theo quy dinh.

Trén day 1 bao cao két qua thuc hién nhiém vu cdng tac cai cach hanh chinh
6 thang dau nam 2025 cua UBND xi Nghia Thuong./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- Phong No6i vu Huyén (B/c); 7
- TV Pang uy, TT HDND x3;

- CT, cac PCT UBND x&;

- UBMT, céc Hoi doan thé cua xa;
- Can b9, cong chtrc xa;

- BCD CCHC cua xa;

- 11 thon;

-Luu VT.
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